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ediation, Klärungshilfe, Transformative Mediation.

Beispielhafte Ausbildungsreise eines Jugendlichen

1. Orientierungsphase –
Was will ich überhaupt machen?

Fragen
• Studium oder Ausbildung?
• Was passt zu mir?“
• Wo habe ich Chancen? 

Informationsquellen
• Schulische Berufsorientierung
• BIZ 
• Praktika
• Schnupper-Events wie Girls’ Day / 

Boys’ Day
• Ausbildungsmessen
• Google, ChatGPT und Foren
• Social Media

Möglichkeiten Betrieb
• Teilnahme an Schnupperevents
• Angebot von Praktika, Kooperation 

mit Schulen
• Präsenz auf Online-Plattformen 
• Präsenz auf Ausbildungsmessen
• Karrierebereich auf 

Unternehmensseite mit 
Ausbildungsinformationen befüllen

3. Auswahlphase –
Welcher Betrieb?

Fragen
• Wo fühle ich mich wohl?
• Wie sind die Leute dort?
• Wie wird dort im Team gearbeitet?
• Ist der Weg zur Arbeit machbar?
• Welche Vorteile/Benefits gibt es �(z. 

B. familiäres Arbeitsklima, direkte 
Betreuung der Azubis, 
Fahrtkostenzuschuss)

Informationsquellen
• Plakate & Flyer im Ort
• Empfehlung von Eltern/Freunden
• Internetseite Betrieb
• Social Media Präsenz des Betriebs
• Persönliche Erlebnisse 

(Schnuppertag, Praktikum)
• Job-/Ausbildungsportale (z. B. 

Betriebefinder wasmitautos, 
ausbildung.de)

Möglichkeiten Betrieb
• Plakate mit QR-Code, „Bring deinen 

Kumpel mit“-Aktion
• Social Media Beiträge mit 

Teambildern, Reels, Videos
• Empfehlungen aktiv fördern 

(„Kennen Sie jemanden...?“),
• WhatsApp-Kontakt ermöglichen

2. Entscheidungsphase –
Welche Ausbildung?

Fragen
• Kfz-Mechatroniker:in oder doch 

Automobilkauffrau / - kaufmann?
• Was macht man da eigentlich?
• Wie sieht der Arbeitsalltag aus?
• Was verdient man da?
• Werde ich da übernommen?
• Was kann ich nach der Ausbildung 

machen? Weiterbildung, 
Karrierewege?

Informationsquellen
• YouTube, Instagram, TikTok 

(authentische Einblicke)
• Gespräche mit Eltern und Freunden
• Gespräche mit anderen Azubis
• Berufsberatung
• Ausbildungs- & Karrieremessen
• Google, ChatGPT, Foren, 

Ausbildungsportale (z. B. 
wasmitautos.com, Betriebefinder, 
azubyio.de)

Möglichkeiten Betrieb
• Schnuppertage wie „Azubi-Samstag“
• Schulvorträge, Werkstattführungen, 

Betriebserkundungen
• Praktika
• Einfache, authentische 

Social-Media-Posts: „So läuft ein 
typischer Tag bei uns ab“

• Präsenz auf Online-Plattformen.

4. Bewerbungsphase –
Ich melde mich!

Fragen
• Wie bewerbe ich mich?
• Wen kann ich ansprechen?
• Was muss ich mitbringen?
• Wie ist der Bewerbungsprozess?

Informationsquellen
• Website des Betriebs und dort 

Karrierebereich, Unterpunkt 
Ausbildung

• Ansprechpartner:in für Ausbildung 
im Betrieb

Möglichkeiten Betrieb
• WhatsApp-Kontakt anbieten
• klare Infos auf der Website zum 

Bewerbungsprozess wie z. B. 
Azubi-FAQs, „Bewirb dich in 60 
Sekunden“-Ansatz. 

• Niedrigschwellige 
Bewerbungsmöglichkeiten auf der 
Website (z. B. E-Mail-Bewerbung, 
Bewerbung über Website und 
Hochladen von Lebenslauf)

• Kontakt per WhatsApp oder 
einfachem Formular

• Multiple Choice Fragen statt langem 
Bewerbungsschreiben

• Persönliches Gespräch statt 
klassischer Bewerbung


