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5.2. Mit einem Video auf Kommentare antworten
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Zur besseren Lesbarkeit wird auf das Gendern verzichtet. Samtliche

Personenbezeichnungen gelten gleichermalen fir alle Geschlechter.
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@ Was ist Tik Tok?

1.1. Kurz gesagt:

TikTok ist eine Plattform fur kurze Videos. Sie funktioniert ahnlich wie
Fernsehen, aber jeder kann seine eigenen Videos hochladen. TikTok
zeigt jedem Nutzer genau die Inhalte, die ihn interessieren. Die App wird
weltweit nicht nur von Privatpersonen genutzt, auch von Unternehmen.
Jeden Monat sind tiber 1,5 Milliarden Menschen auf TikTok aktiv. Neben
Unterhaltung findet man hier auch Karriere-Tipps,
Produktvorstellungen und nutzliche Informationen.

TikTok entscheidet durch ein kluges System, welche Videos oft
angezeigt werden. Je mehr Menschen ein Video ansehen, liken und
kommentieren, desto beliebter wird es.




lhr Profil

1. Laden Sie die
TikTok-App aus dem
App Store oder
Google Play Store

Bei TikTok anmelden

£ Weiter mit Facebook

. Weiter mit Apple

Weiter mit Google

2. Sie kdnnen sich mit
einer E-Mail-Adresse
oder lhrer
Telefonnummer
anmelden.

Du hast noch kein Konto?

Sie haben
es
geschafft!

Werkstatt Muste.. v ) =

@werkstatt. musterm termann

Profil bearbeiten

+ Bio. hinzufigen
.
i

Weiter

2.1. Konto erstellen Schritt-fiir-Schritt

3. Geben Sie lhren Geburtstag an.
Wahlen Sie das Datum mit dem Regler aus.

4. Sie erhalten nun eine
Verifizierungs-E-Mail oder
SMS. Geben Sie den
Zahlencode ein und Sie
werden anschlieRend
automatisch
weitergeleitet.

5. Erstellen Sie ein
sicheres Passwort,
das die
Anforderungen von
TikTok erfllt. Also
8-20 Zeichen,
mind. ein
Buchstabe und
Sonderzeichen.

Teile deine Alltagsroutine il el e zfulifef o]

Hochladen |
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E-Mail-Adresse
verifizieren
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Passwort erstellen




lhr Profil

2.2. Profil anpassen Schritt-fir-Schritt

w! T

Werkstatt Muste.. v ) = Profil bearbeiten

2. Flgen Sie ein Foto
Ihrer Wahl als
Profilbild hinzu. Am
besten eignet sich lhr
Logo dafiir.

1. Um Ihr Profil zu
2 bearbeiten, klicken Sie
aufdas Feld Profl-[ Anmeldename werkstatt.musterm

bearbeiten. ET—

tatt Mustermann

Pronomen
Biografie

Teile deine Alltagsroutine

Links
Hochladen

Gemeinnitzige Organisation

Zuschneiden

Du mdchtest E-Mails von

V tikTok bekommen? (T

- -
AUTO CARE

3. Wenn Sie zufrieden
mit der Wahl und der
Profil bearbeiten Position lhres Bildes

sind, speichern Sie es.

Abbrechen

Name
Anmeldename werkstatt.m
tiktok.c statt. musterm

Pronomen

Links

Gemeinnit:

4, Um eine Biografie lhres
Unternehmens hinzuzufiigen,
klicken Sie bitte hier.




lhr Profil

2.2. lhr Profil anpassen Schritt-fir-Schritt

6. Wenn Sie bereits andere Social Media
Kanale haben, konnen Sie diese hier
hinzufuigen.

Biografie Profil bearbeiten

n Minster *\ 4

Name v Mustermann
Anmeldename v wsterm
kstatt.musterm

Pronomen
@ Erwihnen

und hat fiir
Gl lzlugifel |
clcleilafnli g =l
< B BN S R SN A

Leerzeichen

5. Schreiben Sie einen kurzen Text der Ihr
Unternehmen beschreibt. Falls Sie gerade
aktiv auf der Suche nach neuen
Angestellten oder Azubis sind, konnen Sie
dies auch hier noch einmal platzieren.

AUTO CARE

@werkstatt.musterm

F

Profil bearbeiten

Links hinzuzufligen.

Teile dein beliebtestes Foto

Hochladen

7. Folgen Sie den weiteren Anweisungen
von TikTok, Instagram und Co, um die



Rechtliche
Hinweise

3.1. Impressumspflicht

Wenn Sie TikTok geschaftlich nutzen, missen Sie ein Impressum angeben.
Hier muss es hin:
e TikTok erlaubt keine langen Texte oder Links direkt im Profil.
o Setzen Sie in der Profilbeschreibung einen Hinweis wie ,,Impressum: Link
in Bio“.
o Dann verlinken Sie in Ihrer Biografie Ihre Webseite - dort sollte das
Impressum klar auffindbar sein.

3.2. Werbung [ Kennzeichnungspflicht
Sobald Sie etwas bewerben (z. B. ein Produkt, Ihre Werkstatt, eine offene
Stelle), miissen Sie dies kennzeichnen.
So geht’s richtig:
e Schreiben Sie ins Video oder die Beschreibung z.B.: ,,Anzeige“ oder
~Werbung®.
e Auch bei eigenen Inhalten gilt das, wenn Sie z. B. sagen: , Jetzt Termin
sichern® oder ,Jetzt bewerben®.

3.3. Musiknutzung
Wichtig: TikTok hat eine kommerzielle Musikbibliothek. Wenn Sie TikTok als
Unternehmen nutzen, dirfen Sie nicht jede Musik verwenden, die private
Nutzer posten. Es gibt jedoch eine spezielle Musikbibliothek fur gewerbliche
Profile. Diese heilit: ,Commercial Music Library“ (CML).
Das bedeutet fir Sie:

o Verwenden Sie nur Musik aus dieser kommerziellen Bibliothek.

e Die Musik dortist fiir Firmen rechtlich abgesichert.

e Siefinden diese Bibliothek direkt im TikTok-Videoeditor unter ,Sounds* >

»~Commercial Sounds*.

Tipp: Wenn Sie ein Unternehmensprofil bei TikTok haben, wird Ihnen
automatisch nur die erlaubte Musik angezeigt. Nutzen Sie bitte nicht privat
hochgeladene Songs oder bekannte Chartmusik - das kann teuer werden.




Rechtliche
Hinweise

3.4. Bilder
e Verwenden Sie keine fremden Bilder, Logos oder Videos, wenn Sie nicht
sicher sind, ob Sie die Rechte haben.
e Fragen Sie Mitarbeitende vorher schriftlich um Erlaubnis, wenn sie im
Video zu sehen sind.

3.5. Haftung fiir Inhalte
e Was auf lhrem Kanal erscheint, ist Ihrer Firma zuzurechnen. Das heilt:
Keine falschen Aussagen, keine Beleidigungen, keine Diskriminierung.

3.6. Verbraucherschutzrecht und Preisangaben
e Wenn Sie etwas bewerben, sagen Sie den vollen Preis inkl. Steuern. Keine
»Sternchentexte“ oder versteckten Kosten.

3.7. Hausrecht von TikTok
o TikTok hat eigene Hausregeln. Keine Gewalt, keine Hetze, keine falschen
Gesundheitsversprechen, kein Alkohol in coolen Clips - sonst droht die
Sperre |hres Profils.

3.8. Jugendschutz

TikTok ist bei Jugendlichen beliebt.

Achten Sie darauf:
o Keine gefahrlichen oder jugendgefahrdenden Inhalte.
o Keine Werbung fiir Alkohol oder Zigaretten.
o Keine Challenges, die zu Verletzungen fihren konnten.

3.9. Gewinnspiele
Wenn Sie etwas verlosen, brauchen Sie:
o Klare Teilnahmebedingungen (z.B. ,,Ab 14 Jahren, kein Rechtsweg, keine
Barauszahlung®)
e Hinweis, dass TikTok nichts damit zu tun hat
e Fairen Ablauf (z.B. Losverfahren)




Rechtliche
Hinweise

Tipp: Verlinken Sie die Regeln auf Ihrer Webseite und schreiben Sie in die
TikTok-Beschreibung: ,, Teilnahmebedingungen: Link in Bio“.

3.10. Mitwirkende Mitarbeiter
Wenn lhre Azubis, Mitarbeitenden oder Kunden im Video zu sehen sind:
e Holen Sie vorher eine schriftliche Einwilligung ein.
e Am besten mit einem kleinen Formular - und jeder darf jederzeit sagen:
»Ich mochte nicht mehr im Video zu sehen sein.”.
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@ Fachbegriffe

4.1. IHR PROFIL
e |hr Profilist Ihre digitale Visitenkarte.
o Sie konnen hier eine kurze Beschreibung und Links hinzufugen.

4.2, BEITRAGE, BESCHREIBUNGEN & LIKES
e lhre Beitrage sind Videos, die Sie hochladen.
e Eine Beschreibung (Caption) kann bis zu 2.200 Zeichen lang sein.
e Nutzen Sie klare Handlungsaufforderungen (z. B. ,Schreibt in die
Kommentare, was ihr denkt!“).

4.3. HASHTAGS & TRENDS
e Hashtags helfen dabei, dass mehr Menschen lhr Video sehen.
e Nutzen Sie 4 - 6 relevante Hashtags pro Video.
e Priifen Sie regelmalig aktuelle Trends und passen Sie lhre Inhalte an.

4.4. FOLLOWER (ABONNENTEN)

e Je mehr Menschen lhrem Profil folgen, desto grofder ist Ihre Reichweite.

e Antworten Sie aktiv auf Kommentare - das fordert die Bindung zur
Community.

4.5.DUETT & STITCH
o Duett: Sie reagieren mit Ihrem Video direkt auf ein anderes Video.
e Stitch: Sie konnen einen kurzen Ausschnitt eines fremden Videos in Ihr
eigenes einbauen.

4.6. FUR DICH, FOLGE ICH & ERKUNDEN
e Firdich: Dasist die Startansicht. TikTok zeigt hier automatisch Videos,
die zum personlichen Geschmack passen konnten - durch einen
Algorithmus ausgewahlt. Auch Inhalte von Fremden.
e Folge ich: Hier sieht man nurVideos von den Leuten, denen man selbst
folgt.
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e Erkunden: Dort kann man gezielt nach Themen, Hashtags oder Nutzern
suchen.

4.7. OR-CODE & TEILEN FUNKTION
e Sie konnen Ihren eigenen TikTok-QR-Code erstellen und auf Flyern oder
Visitenkarten verwenden.

4.8. ALGORITHMUS & SEO

e TikTok zeigt Ihnen Inhalte, die zu Ihrem Verhalten passen, also was Sie
sich anschauen, liken, kommentieren oder teilen. Ziel ist es, genau die
Videos zu zeigen, die Zuschauer fesseln.

e SEOQ: Die Caption sollte suchmaschinenoptimiert (SEQ) formuliert sein
denn TikTok nutzt die Caption, um den Inhalt eines Videos besser zu
verstehen und passend auszuspielen - sowohlim "Fur-dich-Feed" als
auch uber die Suche. Dabei spielen Keywords und Hashtags eine zentrale
Rolle: Sie helfen dem Algorithmus, das Video thematisch einzuordnen und
der richtigen Zielgruppe zu zeigen. Relevante Begriffe, die auch im Video
gesprochen oder im Text zu sehen sind, wirken besonders stark. Call-to-
Actions wie Fragen oder Aufforderungen (,,Was denkst du?“ / ,Markiere
eine Person...“) fordern Kommentare - das steigert das Engagement und
verbessert die Platzierung im Feed.

4.9. VIRALITAT
e ,Viral gehen® heilt: Ein Beitrag wird plotzlich extrem oft angesehen,
geliked, kommentiert und geteilt - und das nicht nur von den eigenen
Freunden, sondern von tausenden oder sogar Millionen fremden Leuten.
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Beitrage

5.1. TikToks erstellen und hochladen

L

Werkstatt Muste... v g

& Sound hinzufiigen
Gedanken?

AUTO CARE

@werkstatt.musterm

o
Likes

Profil bearbeiten Profil teilen

Teile dein beliebtestes Foto 1.Umein TikTok zu

[CZELE erstellen, driicken Sie | cosok 15 QEEY TEXT |
auf das Plus unten in der
Mitte.

BEITRAG

4. Driicken Sie diesen
Kreis und halten ihn
gedriickt, um ein Video
aufzunehmen.

Kamera drehen
Blitz an/aus

Timer einstellen fur
Lange des Videos

Filter

Bildgrofie verandern

2.Wahlen Sie, ob Sie
einen Text, Foto oder
Video Beitrag erstellen
wollen. Flir den Video
Beitrag wahlen Sie links
zwischen 15 Sekunden
bis 10 Minuten aus.

3. Sie kdnnen auch eine
Vorlage wahlen und
bereits gefilmtes oder
fotografiertes Material
verwenden.

G VORLAGEN

13



7. Hier konnen Sie lhr
Video fiir 24 Stunden
online stellen. Danach
[6scht es sich selbst.

5.1. TikToks erstellen und hochladen

5. Fligen Sie einen Sound (Lied oder Ton) hinzu, wenn Sie dies wiinschen.

o
Oé

6. TikTok bearbeiten

Einstellungen fiir die Wiederverwendung von Inhalten

Schneiden, Sound, Text, Effekte, Magie, Untertitel, Overlay (Uberlagerung), Sticker
(Aufkleber), Filter, Anpassen

Vorschlage zur Bearbeitung (Filter, Sound)

Text hinzufligen

Sticker, GIFs (animierte, bewegte Bilder) hinzufligen
Filter, Ubergénge, Sticker, Zeit, Effekte

Filter

“Du bist dran” + Thema ergibt eine Interaktion
Stimme bearbeiten und Voiceover aufnehmen

Untertitel

8. Um das Video
dauerhaft online zu
stellen, driicken Sie auf
Weiter.

9. Fuigen Sie hier eine
passende Beschreibung Akarmcre
und Hashtags hinzu.

bearbeiten
# Hashtags @ Erwahnen
2 Sstandort

Di Minster Europa  Platz im Herzen Kol

=+ Link hinzufiigen

® Alle kénnen diesen Beitrag sehen
10. Hier konnen Sie einen
Standort, z. B. der lhres
Unternehmens,
hinzufligen.

& Datenschutzeinstellungen

«++ Weitere Optionen

2> Teilen bei

S Entwirfe ¥ Verdffentlichen

Hier konnen Sie das Video
als Entwurf speichern, falls
Sie es spater hochladen
mochten.

11. Wenn Sie
zufrieden sind,
konnen Sie es dann
mit dem
Veroffentlichen Feld
hochladen.
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5.2. Mit einem Video auf Kommentare antworten

Das Beantworten von Kommentaren auf TikTok zeigt, dass der Betrieb aktiv ist,
Interesse an seiner Community hat und offen kommuniziert. Es starkt die
Beziehung zur Zielgruppe, erhoht die Sichtbarkeit im Algorithmus und macht den
Betrieb besonders fir junge Menschen nahbar. Die Funktionen Duett und Stitch
bieten die Moglichkeit, auf bestehende Inhalte zu reagieren. So kann der Betrieb
authentisch oder fachlich positionierem. Das zeigt digitale Kompetenz und sorgt
flir Aufmerksamkeit bei potenziellen Azubis.

1 Loschen

% Mehr

¥ Mit einem Video antworten

BEITRAG  \

3. Hier kdnnen Sie ganz

1. Wenn Sie ein

" hal 2. Nun geht dieses normal ein Video
holrgnment?(rjer Sa' ten Fenster auf. Driicken Sie aufnehmen mit dem
a- e.n, au .as e gerne unten auf das Feld Mit Unterschied, dass der
mit einem Video . . .
einem Video antworten. Kommentar zu sehen ist.

antworten mochten,
halten Sie es lange
gedriickt.

a a '15




08:43 ' T B

< | Q Finde ahnliche Inhaite Suchen

CONGRATS,
WELL DONE!

[

Av
- ©

#wasmitautos

d § B

1. Um ein Stich oder
Duett zu erstellen,
mussen Sie auf den Pfeil
driicken.

w7 6B

Y
€ Inhalte Suchen
J

CONGRATS,
WELL DONE!

"V
o &

Senden an

2. Wahlen Sie die
gewlinschte Variante aus.

X

3. Hier wurde als Beispiel
ein Stich erstellt. Wenn
Sie mit der Lange
zufrieden sind, driicken
Sie auf Weiter. Danach
konnen Sie wie gewohnt
ein Video aufnehmen. Bei
einem Duett missen Sie
nur auswahlen wo das
ausgewahlte Video zu
sehen ist und nehmen lhr
Video parallel auf.
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@ Werbung

Werbung auf TikTok zu schalten, war noch nie so einfach: Schon ein einzelnes
Video kann zur Anzeige werden. Direkt in der App lassen sich Inhalte bewerben -
ideal, wenn ein Clip gut performt oder gezielt mehr Reichweite erzeugen soll. Mit
wenigen Klicks konnen Zielgruppe, Budget und Laufzeit festgelegt werden, ganz
ohne Vorwissen.

Flr erweiterte Funktionen, detailliertes Targeting und professionelles
Kampagnenmanagement lohnt sich ein Blick in den TikTok Ads Manager. Wer
zudem mehrere Konten oder ein Team verwalten mochte, nutzt das Business
Center als zentrales Steuerungstool. Dies bezieht sich auf das professionelle
Konto mit Zugang zu Statistiken, Musiklizenzbibliotheken und
Werbemoglichkeiten tber den TikTok Ads Manager. Es wird relevant, sobald Sie
als Unternehmen regelmaRig Inhalte oder Kampagnen zielgerichtet steuern
wollen. Fur erste Werbeanzeigen ist keine Umstellung nétig, Sie kdnnen auch mit
einem normalen Konto starten.

6.1. So schalten Sie ganz einfach Werbung

Werben

Unser Alltag in der Unser Alltag in der
Kfz-Werkstatt Kfz-Werkstatt
Mustermann Mustermann

2

Senden an

kstat Empfohlen
cht! @

cht! @ @ =
tos #berufseinsti.

&5 6200-15100 —

1. Driicken Sie die drei 2. Wahlen Sie das Feld mit 3. Wahlen Sie lhr Ziel, die zu

Punkte unten rechts auf der Flamme. bewerbenden Videos und das

Ihrem veroffentlichten Video. gewlinschte Programmpaket
aus. Driicken Sie anschlieRend
auf Kaufen.
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Bei Fragen wenden Sie sich gerne an uns:

Zentralverband Deutsches Kraftfahrzeuggewerbes e. V. (ZDK) Initiative
AutoBerufe - Zukunft durch Mobilitat

Franz-Lohe-Stralte 21 53129 Bonn

www.autoberufe.de

information@autoberufe.de

www.wasmitautos.com

hello@wasmitautos.com

Haftungsausschluss:

Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen erheben keinen
Anspruch auf Vollstandigkeit. Obwohl sie nach bestem Wissen und
Gewissen erstellt worden ist, kann keine Haftung fiir die inhaltliche

Richtigkeit der darin enthaltenen Informationen tbernommen werden.

Copyright und Rechtsvorbehalt:

Alle Rechte vorbehalten. Kein Teil des Werkes darf in irgendeiner Form
(Druck, Fotokopie, Mikrofilm oder einem anderen Verfahren) ohne
schriftliche Genehmigung des Herausgebers reproduziert oder unter
Verwendung elektronischer Systeme verarbeitet, vervielfaltigt oder
verbreitet werden.
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